Manual de usuario del Sistema de Gestion de Causas
Tercer Tribunal Ambiental de Valdivia

actualizado a diciembre de 2021

El objetivo del presente documento es explicar el funcionamiento de la tramitacién
electrénica de causas ante el Tercer Tribunal Ambiental de Valdivia.
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1. Acceso

En el sitio web del Tercer Tribunal Ambiental, en la primera seccidn, encontrara un link al
Sistema de Gestion de Causas del Tercer Tribunal Ambiental (SIGC3TA)
(https://causas.3ta.cl). Al hacer clic en él, sera redirigido a la plataforma web.
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Inicio de Sesion

El SIGC3TA ha sido disefiado para que solo los abogados que se encuentren en la base de
datos del Poder Judicial (disponible en la siguiente URL
https://www.pjud.cl/transparencia/busqueda-de-abogados), puedan presentar escritos de
primera presentacion o comparecencia.

Para acceder al SIGC3TA, usted debera iniciar sesion utilizando el boton ubicado en la
esquina superior derecha denominado “OFICINA VIRTUAL".
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Causas

Reclamacion R-29-2021 19 noviembre 2021

Fernando Hernandez Diaz con Superintendencia del Medio Ambiente Peral il
Tercer Tribunal Ambiental

Demanda D-11-2021 19 noviembre 2021

llustre Municipalidad de Saavedra con Jose Ruiz Muller
Tercer Tribunal Ambiental

Demanda D-10-2021 17 noviembre 2021 Argentina

Al hacer clic en el boton “OFICINA VIRTUAL”, emergera una nueva pestafia en la que usted
podra iniciar sesién con sus credenciales de Clave Unica otorgadas por el Servicio de
Registro Civil e Identificacion:

x ClaveUnica

C @& accounts.claveunica.gob.cl

Gobierno de
Chile

® Clavelnica

Sistema de gestion de causas

Requiere autenticacion

| |
| |

¢Olvidaste tu ClaveUnica?

Si su rut se encuentra habilitado como abogado en el PJUD, se visualizara el siguiente
mensaje :


https://www.pjud.cl/transparencia/busqueda-de-abogados

Bienvenido

Ha iniciado sesidn via claveunica.

Ok

El sistema lo redirigird a su vista de “Mis Causas”, donde podra realizar las siguientes
acciones:

a) Crear una nueva causa.

b) Subir escritos al sistema, en una causa nueva o en tramitacion.

¢) Adjuntar documentos que acompafien a un escrito por presentar.

d) Hacerse parte en una causa ya iniciada o en tramitacion.



Dudas, comentarios

2. Crear una nueva causa

3.1

Para crear una nueva causa debe hacer clic en el botén “NUEVA CAUSA”, que
aparece en la seccion “Mis Causas”, como se indica en la siguiente imagen:

| Tercer Tribunal

) | Ambiental de Chile AUDIENCIAS ESTADODIARIO & MIS CAUSAS

& &

Javier Enrique

Subiabre
Anazco
Mis causas & HACERSE PARTE + NUEVA CAUSA
Demanda Sin rol  Sin fecha
Sin carédtula SUBIR ESCRITO
Tercer Tribunal Ambiental
3.2. A continuacidn, se le solicitard seleccionar el Tribunal y el tipo de causa, de acuerdo

a las competencias del tribunal (Demanda, Demanda Ejecutiva, Solicitud,
Reclamacion, Consulta u Otro) y confirmar su seleccién con el botén “ACEPTAR”.

Confirmacié
¢ Esta seguro que a dar inicio a una causa nueva”‘

CANCELAR ACEPTAR

3.3.

Las solicitudes o consultas, sélo podran ser creadas por la Superintendencia del
Medio Ambiente, de acuerdo a lo que se establece en el nimero 4) del articulo 18
de la Ley N°20.600.

Posteriormente, el sistema lo redirigira a una vista nueva que representa el
expediente electrénico de la causa que estd creando. Antes, mostrara una ventana
solicitando un email de notificacion para cuando el Tribunal haya procesado el
ingreso, luego el procedimiento a seguir, se explica en las imagenes siguientes:




Configuracion de email de notificacion

Sefior abogado:
Para poder notificar oportunamente es importante que ingrese un email para estos efectos.

Email

Presentacion de escritos

Sefior abogado:
Para tener por presentado validamente su escrito en el presente sistema electronico de causas, debera cumplir con lo
siguiente

1. Completar el texto en el campo 'Suma del documento'. En seguida, debera subir el documento principal de su escrito.

2. Si requiere acompafar documentos adjuntos a su escrito principal, ingrese a "Edicion y detalles”, luego pulse el botén
“Documentos” y seleccione su archivo. Si desea acompafiar mas de un documento, repita la operacion tantas veces
como documentos acompafie.

3. Ademas, puede solicitar custodia de un documento, pulsando el botén en "Documento Custodiado” el cual debera ser
aprobado o rechazado por parte del Tribunal, puede custodiar los documentos gque necesite

4. Revise que en la pestafia de DOCUMENTOS, se previsualice correctamente el documento, y que los folios y el cargo
estén en la parte superior.

5. Sélo son permitidos archivos en formato PDF, JPG, JPEG, PNG, MP3, MP4, MOV o0 WMV. Si el archivo se encuentra en
otro formato, se podrén incluir como archivos comprimidos de formato ZIF, RAR

6. El tamafio méximo permitido por cada archivo es de 200MB y 1.300 péginas.

7. Cuando usted esté seguro de querer presentar sus documentos, pulse en “Publicar”. En ese momento su escrito serd
procesado y posteriormente se le enviara un email notificando su correcta recepcion.

Ante cualquier duda, por favor escribir a informatica@3ta.cl.
Saluda atentamente, Secretaria.

0K
Sin caratula
S
Cuaderno DETALLES
Principal -
Tipo de documento
Todos M Suma del documento
Acciones
Sin naturaleza
Escrito Escrito
22 noviembre 2021 R Subir documento principal
Abogado: Lawyer
(Parte reclamante) -
Fojas: S/F Eliminar
b Esta acci6n es irreversible
Firmas

Solicitar Firmas
Pedir a otros abogados que firmen este documento

3.4. Para concluir la creacién de la causa, deberd subir su primer escrito o presentacion,



de la forma en que se indica a continuacion.

4. Subir escritos al Sistema en una causa nueva o en tramitacion

4.1. Subir escrito en causa nueva
a) Para subir un escrito al Sistema, en el proceso de creacidon de una nueva causa,
deberd hacer clic en la pestafia “DETALLES”. Luego, en el campo “En lo principal”,
debe digitar la suma del escrito (por ejemplo: “Reclamaciéon. Acompafia
documento. Notificacidn electrénica. Patrocinio y poder”).
b) Posteriormente, para proceder a subir el archivo, tendra que hacer clic en el botén

“Escrito” y seleccionar el documento respectivo en formato “pdf”. Ver la imagen
siguiente:

ESTADO DIARIO FRYIJYTI N & CERRAR SESION

Tipo de causa: Reclamacién Estado procesal: En tramitacién

Rol: R-53

Sin caratula

EXPEDIENTE

LITIGANTES

Feedback

DETALLES

Téngsse presente En lo principal
EEcHio Téngase presente
18 abril 2017

Abogado: Abogado prueba

(Parte reclamante) .
Fojas: Acciones

Escrito
Subir documento principal

Documentos
Agregar un documento adjunto

Publicar
El documento queda publicado.

Eliminar
Esta accion es irreversible.

Una vez cargado el documento del escrito en el Sistema, se redirigira automaticamente a
una nueva pestaiia “DOCUMENTOS”, en la que podra previsualizar el archivo seleccionado.



ESTADODIARIO & MISCAUSAS | “Re=iiUisal]]

Tipo de causa: Reclamacion Estado procesal: En tramitacion
Rol: R-53

Sin caratula

Téngase presente

Escrito k SF
18 abril 2017

Abogado: Abogado prueba

(Parte reclamante)

Fojas:

Feedback

Microsoft Word - Docu.. 1 / 1 ¥y =

|
Foja 8998
12042017 ueve mil novecientos naventa y nueve

SHILE

Eserito de prusha

¢) Una vez finalizado el proceso (y acompanado todos los documentos (5)), en la
pestafia denominada “DETALLES”, debe hacer clic en cualquiera de los botones
“Publicar” (como se muestra en la siguiente imagen), el cual mostrard una alerta
indicando que la presentacién de este nuevo escrito serd comunicada al Tribunal. El

escrito se tendra por presentado con la fecha en que se haya publicado.

DETALLES

En los pringi s m Em i principal

Arzan-

Escrit pesada

g

Cufnies

Deocumerios

Prblicar

d) Luego de la publicacién efectuada, el Tribunal le deberd designar un Rol y un Relator
ara posteriormente dejar_la causa a la vista del publico notificar al correo

previamente ingresado (3.3).

En caso de que usted no desee publicar el documento de forma inmediata, éste quedara
disponible en el expediente electréonico solo para el usuario o propietario del perfil. Lo
anterior se extiende a los archivos que se anexen al escrito, la suma del escrito o al escrito
propiamente tal, los que también podran ser modificados con posterioridad a la creacién
del escrito, pero nunca después de su publicacion.



e) En el caso que sea primer escrito de causa nueva, usted no recibird notificacion via
e-mail de la creacion de la causa, hasta que el Tribunal haya verificado e individualizado
ésta. Una vez designado el Rol se remitird un correo electrénico que dé cuenta del ingreso
de la causa al correo ingresado en 3.3. Si el escrito es presentado después de las 17:00pm,
lo anteriormente senalado ocurrird al dia siguiente habil. Mientras no ocurra esto, el
abogado o litigante de la causa no podrd visualizar la causa en el Sistema de Gestién de
Causas, ni de forma publica ni ingresando con su Clave Unica.

PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES, EL ESCRITO SE TENDRA POR PRESENTADO CON
FECHA Y HORA DEL MOMENTO EN QUE SE VISUALICE EL SIGUIENTE MENSAJE:

Aviso

Se ha subido el primer escrito de la causa exitosamente al sistema.

CERRAR

E r nsabili rciorar | ri mento r iv resen
de forma correcta en el Sistema, a fin de que el Tribunal lo pueda resolver.

4.2. Subir escritos en una causa en tramitacion

Para ingresar escritos en una causa en tramitacién, luego de iniciar sesién con su Clave
Unica, habiéndose dirigido a la vista de “Mis Causas” -en la cual se dispone el listado de
causas en las que participa como litigante-, tiene la opcién de subir un escrito a dicha
causa haciendo clic sobre el boton “SUBIR ESCRITO”, ubicado al costado derecho de la
causa, tal como aparece en la imagen siguiente:

&

Datos personales

Nombre Abogado prueba

Feedback

Mis causas 4 NUEVA CAUSA

Sin carétula
Demanda D~ 1 q SUBIR ESCRITO

En caso de que la causa en la que se va a subir el escrito, no aparezca en la vista “Mis
Causas”, deberd hacer clic en “HACERSE PARTE”(punto 6 de este manual) de forma previa
al ingreso del escrito.



4.3. Subir escrito en cuaderno principal o accesorio

Una vez hecho clic sobre el botén “SUBIR ESCRITO”, si la causa tiene algin cuaderno
accesorio, el Sistema advertird sobre esto, como se muestra a continuacion.

Advertencia

La causa seleccionada contiene més de un cuaderno, por lo que debe elegir correctamente el cuaderno respecto de la
peticion de su escrito.

ACEPTAR

Luego se consultard sobre cual Cuaderno se desea presentar y es de responsabilidad del
abogado o abogada elegir el cuaderno correspondiente.

Agregar escrito

Para agregar un escrito, debes seleccionar el cuaderno al que pertenecera

Cuaderno

CANCELAR ACEPTAR

5. Incorporar documentos que se acompaiian a un escrito

5.1. Para acompafar los documentos individualizados en el escrito, una vez que éste se
encuentre cargado y aun sin publicar, debe volver a la pestafia “DETALLES” y utilizar
el botén “Documentos”.




Feedback

Dudas, comentarios

m & ESTADODIARIO & MIS CAUSAS

b0 de causa; Reclamacién Estado procesal: En tramitacién
Rol: R-53
Sin carétula
i
Todos DOCUMENTOS DETALLES

Téngase presente En lo principal

Escrito

18 abril 2017 Téngase presente

Abogado: Abogado prueba
(Parte reclamante)

Fojas: Acciones

Escrito
Subir documento pring

Documentos
Agregar un documento adjunto

Publicar
El documento queda publicado

Eliminar
Esta accidn es irmeversible.

Aplicado esto, se abrird el buscador de archivos, dentro del cual usted debera
seleccionar los archivos que desee incorporar al Sistema, en el mismo orden que se
indican en el escrito o presentacién.

Solo son permitidos archivos en formato PDF, JPG, JPEG, PNG, MP3, MP4, WMV O
ZIP, si el archivo se encuentra en otro formato, el sistema no permitira cargarlo.

Tercer Tribunal
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5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

EXPEDIENTE

Todos

En lo principal PUBLICAR % SIF Eliminar

Escrito
05 diciembre 2018
Fojas:

5.6.

El Sistema generard una previsualizacion del documento (cargado). A continuacion,
se incluye Imagen de ejemplo de cdémo se visualizan en el sistema, los documentos
que se acompafian al escrito respectivo (sin fojas: S/F), si el usuario desea, puede
eliminar los documentos acompafiados con el botén de menu (el que tiene 3 puntos)
gue se indica a continuacion; eliminar un archivo es un cambio irreversible:

LITHLANTEE

[ WENTOS

£n b prmsagal m W B

EN PROCESD

El usuario podra incorporar tantos documentos como desee, repitiendo la operacién
antes explicada, tantas veces como documentos acompafie. Estos deben ser
adjuntados de forma individual o singularmente, y se sugiere no combinar los
documentos en un solo archivo, sino que incorporarlos de manera separada junto
con el escrito (ver imagen en el numeral 5.8.).

Si se produjere algln error al subir un archivo, el procedimiento de incorporacién de
ese archivo se interrumpira y el escrito no lo incluird, es recomendable actualizar el
sitio web para actualizar y corroborar la informacidn del escrito.

En caso de haber ocurrido el error descrito en el numero anterior, usted podra
eliminar dicho archivo como se indica en la siguiente imagen:

DOCUMENTOS DETALLES

S/F

EN PROCESO

Cabe reiterar que el Sistema soélo admite la foliacion de aquellos documentos en
formato pdf, previamente validados con la pre-visualizacién del documento original



5.7.

5.8.

en el sistema. El resto de tipos de archivos (.doc, .xls, etc.) no serdn considerados por
el Sistema, generando automaticamente un error cuando se suba el archivo.

Incorporacion de documentos en otros formatos. Si requiere incorporar en el
Sistema archivos en otros formatos, por ejemplo, documentos en formato Word,
Excel, Shapefile, KMZ o KML deberd individualizarlo en el escrito de su presentaciéon
y proceder a subirlo en el Sistema mediante un archivo comprimido (.zip; .rar). Este
documento no producira foliacidén en el Sistema.

Cada archivo gue se pretenda subir al Sistema, tendrd un limite de 200MB vy 1300
paginas. La posibilidad de subir documentos por parte de cada usuario va a

depender del ancho de banda internacional del proveedor del servicio de internet de
cada usuario.

Serd responsabilidad del usuario externo velar por la correcta validaciéon de los
archivos subidos al sistema a través de la pre visualizacién que se provee.

Incorporacion de documentos bajo custodia. El SGC3TA permite incorporar

documentos acompafiados bajo custodia, mediante el botén “Documento custodiado”. El
Tribunal acogerd o rechazara la solicitud. En caso de acogerse, el documento quedard
indisponible para el publico y sélo podran acceder quienes el Tribunal autorice. En caso
contrario, el documento quedara a disponibilidad del publico en el expediente.

DOCUMENTOS DETALLES

Suma del documento

Acciones

Escrito
Subir documento principal

Documentos
Agregar un documento adjunto

Documento Custodiado
Permite agregar un documento adjunto con custodia.

Eliminar
Esta accion es irreversible

Firmas

Solicitar Firmas
Pedir a otros abogados que firmen este documento

Podra revisar los documentos donde se solicita custodia con un color amarillo en la vista
de documentos.

5.9.

S/F

S/F

Incorporacion de escrito y documentos en el SGC3TA para su resolucién. Una vez

finalizado el proceso, en la misma pestaiia de “DETALLES”, usted debe hacer clic en el
boton “Publicar” (ver imagen presentada dentro del numeral 4.1. letra c), el cual
mostrard una alerta indicando que la presentacion de este nuevo escrito sera
comunicada al Tribunal. Tanto el escrito como los documentos que hayan sido



acompanados a éste, se tendran por presentados en la fecha en que se hayan
publicado.
5.10. Luego de la publicacion efectuada por el usuario, y habiéndose dado a conocer a
las demas partes, recibird via e-mail una constancia de la presentacion del escrito.
5.11. Una vez publicado el escrito, junto a los documentos cargados, deberia quedar con
la apariencia que se observa en el siguiente ejemplo:

DOCUMERTOS EDICION ¥ DETALLES

COTUmMEenoas

A N
1 [85]
177 1_-:- “p
Copia aulorizada en CEF de los mismos docamennas conbensdos en &l
28 "‘;'

NE

Cerlificadn de au

Escrito principal |l 227 : tanlo £ el expedi e, ambiental del prevecto “Mejaras
' i Planfe e Fedorizacida de Wossrinles Bestdualer™, con e ol D

PR TANTO,

d respectivo de s documentos contenidos

Pide a S5 lustre, se sirva tengr por sumplida lo ardsnade

OTROSE: Sirvass 55 [lusire fener presente gue esin parte accenpails jumte a2 la

presemiaci el imforme, copia sutcizeda ded expediente administativa de

del recurse diel articulo 20 de la Loy M° 19300, imerpuestos por el prosoneme de

provecto anke ] Dirsctor Epecutiva del Servicie de Evaluaciin Ambiental,

5.12. Eliminacion de escrito previo a la publicacion en el sistema. Ante cualquier
eventualidad, y mientras no haya sido publicado el escrito, éste podra ser eliminado
utilizando el botén “Eliminar” como se indica en la siguiente imagen:

DOCUMENTOS DETALLES

Escrito
Subir documento principal

Documentos
Agregar un documento adjunto

Documento Custodiado

Permite agregar un documento adjunto con custodia.

Refoliar todo

Publicar
El documento queda publicado.

Eliminar
Esta accién es irreversible.

Firmas

Solicitar Firmas
Pedir a otros abogados que firmen este documento



6. Hacerse parte en una causa ya iniciada o en tramitacion

6.1.

6.2.

Para hacerse parte de una causa, a continuacién de iniciar sesién con su Clave
Unica, usted debe acceder a la seccidén “Mis Causas”. En dicha seccion debera hacer clic

en el botén “Hacerse parte”.

Tercer Tribunal

Ambiental de Chile

& e

Cuenta abogado externo

Causas

& HACERSE PARTE

AUDIENCIAS ESTADO DIARIO & MIS CAUSAS & CERRAR SESION

+ NUEVA CAUSA

Una vez hecho clic en “Hacerse parte”, se desplegard un buscador. Usted debe
buscar la causa en atencidn al Rol asignado por el Tribunal. Una vez arrojado el
resultado de la busqueda, deberd pulsar el botén “hacerse parte”, ubicado al
costado derecho de la causa sobre la que quiera comparecer.

En la siguiente imagen se muestra un ejemplo con la causa R-67-2018.

Para Hacerse Parte

Para hacerse parte en una causa, usted debe seleccionar la causa pulsando el botén “hacerse parte”. A continuacién debe

seleccionar la calidad en que desea comparecer. En aquellas causas en donde usted ya es parte, usted no tiene la opcién de

hacerse parte.

Desde Hasta Relator

ACEPTAR

v . Ver mapa

Causas

13 julio 2018
Demanda D - 37 HACERSE |

Luis Romero Bravo con Lacteos del Sur S.A
09 julio 2018

Reclamacién R - 67
Canteras Lonco S.A. con Superintendencia del Medio A
22 junio 2018

Demanda D - 36 HACERSE PARTE

Comité de Defensa Patrimonial de los Angeles (CODEPALA) con |.
Municipalidad de Los Angeles...

Otros 0-9
Fiscalia Region de Los Lagos SACFI
14 junio 2018

HACERSE PARTE
pbiente

Q BUSCAR

4

Reclamacién ¢
X
T+

La geolocalizacién de las causas es referencial y i

Demanda
Solicitud

Consulta

~la =
GOCTIzs e mapas ©2018 Google  Términos de uso



6.3. Luego, deberd seleccionar en qué calidad desea hacerse parte y hacer clic en
“ACEPTAR”. El Sistema admite las siguientes formas, dependiendo del procedimiento,
las cuales se identifican en la siguiente imagen:

En el caso del procedimiento de reclamaciones:

Comparecer como
Ingrese un email para recibir notificaciones de la causa y luego seleccione como desea comparecer:

Email *

(O Reclamante
O Reclamado

(O Tercero

CANCELAR

En el caso del procedimiento por dafio ambiental:

Comparecer como
Ingrese un email para recibir notificaciones de la causa y luego seleccione como desea comparecer:

Email *

() Demandante
() Demandado

() Tercero

CANCELAR

6.4. Hacerse parte como amicus curiae. Para el caso que requiera hacerse parte en calidad
de amicus curiae, de conformidad con el art. 19 de la Ley N°20.600, actualmente usted
debera optar en el Sistema por la calidad de “Tercero”, sin perjuicio que en el escrito
respectivo se identifique el caracter de amicus curiae.

Después de aceptar los cambios, usted podra subir escritos directamente a la causa desde
su vista de “Mis Causas”, siguiendo las reglas indicadas en el nimero 4.



7. Patrocinio y poder

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

La primera presentacion deberd contar con patrocinio de abogado habilitado,
obligacién que se entenderd cumplida si, ademas de indicar su nombre, apellidos y
domicilio, el abogado pone su firma digital en el escrito (simple o avanzada, a eleccion
del usuario)'. Para todos los efectos, se entenderd por firma electrénica simple el
ingreso y operacién del sistema mediante la Clave Unica. Sin perjuicio de lo anterior,
se debera acreditar que se obra con suficiente poder de representacién en la causa,
en conformidad al art. 6 del Cddigo de Procedimiento Civil.

Cuando se acompaiie escritura publica en el SGC3TA. En este caso la escritura publica
debera ser autorizada mediante firma electrénica avanzada del Notario respectivo.

Si se tratase de una copia simple, que no cuenta con firma electrénica avanzada del
Notario, se debera acompafiar copia autorizada de la escritura publica en formato
fisico, dentro del plazo que sefiale el Tribunal, procediendo el Secretario a certificar lo
pertinente y digitalizar la escritura a fin que sea ingresada al sistema de gestién de
causas.

En los casos en que el mandante otorgue poder mediante declaracidon escrita, esta
deberd ser autorizada por el Secretario del Tribunal. Si utiliza firma electrdnica
avanzada, dicho medio bastara para acreditar que ha obrado el mandante. Lo
expresado se entiende, sin perjuicio de la obligacién de contar con patrocinio de
abogado habilitado, para lo cual se procederd en la forma prevista en el parrafo
primero, esto es indicando el abogado su nombre, apellidos y domicilio, y poniendo su
firma digital en el escrito (simple o avanzada, a eleccion del usuario). Para todos los
efectos, se entenderd por firma electrénica simple el ingreso y operacion del Sistema
mediante la Clave Unica.

Una vez registrado el usuario e ingresados los escritos, la Secretaria del Tercer Tribunal
Ambiental procedera a verificar la calidad de abogado del patrocinante. En los casos
en los que no se opere con firma electrénica avanzada, el Tribunal podrd ordenar que
se ratifique presencialmente la firma del abogado.

! De acuerdo a lo dispuesto en los incisos 1y 2 del art. 1 de la Ley N°18.120 que establece normas sobre
comparecencia en juicio.



8. Presentacion de certificaciones por parte de receptores

8.1. La presentacion de los estampes de notificaciones sélo podran ser efectuadas por
receptor judicial. Estos estampes seran presentados por el receptor que corresponda,
ya sea de manera presencial ante el tribunal, entregando dicho estampe en formato
fisico y en original, en el que conste la firma del receptor, o de manera remota
utilizando el sistema de gestiéon de causas, con firma electrénica avanzada. No se
aceptardn copias de este.

8.2.  El receptor deberd presentar directamente sus certificaciones en el Sistema de
Gestion de Causas, utilizando su Clave Unica. Para ello, el receptor judicial deberd
solicitar la creacidn de su perfil al encargado de informatica del Tribunal, dirigiéndose
al correo electrénico secretaria@3ta.cl. A éste adjuntard su nombre, RUT, e-mail y
copia de decreto de nombramiento en el cargo de receptor. Una vez que se encuentre
habilitado el usuario, recibirad correo electrénico dando cuenta de ello. Ya habilitado,
podra iniciar sesién con su Clave Unica, visualizando el mensaje que se detalla en la
siguiente imagen:

[ Sistema de Gestién de Causas X+

< C @ https://causas.3ta.cl

mail B 3TA Work

Para Notificar

Usted debe buscar la causa en la cual desea presentar la notificacion judicial

ACEPTAR

Para subir una certificacion de notificacién, debe presionar en “Notificar” sobre la
causa respectiva, tal como se aprecia en la siguiente imagen:
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< C @ https://causas.3ta.cl
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Causas

Demanda D-2-2019 15 enero 2019 WO i
llustre Municipalidad de Pucdn con Hernén Espinoza Calderén
Tercer Tribunal Ambiental

Demanda D-1-2019 03 enero 2019 NIRRT
Alfonso Orellana Silva con Servicio de Vivienda y Urbanismo de la Region de ...
Tercer Tribunal Ambiental

Dudas, comentarios

La geolocalizacién de las causas es referencial y no

Demanda D-41-2018 28 diciembre 2018 LA
Fisco de Chile con Celulosa Arauco y Constitucién S.A
Tercer Tribunal Ambiental Reclamacién
Demanda
Solicitud $-20-2018 13 diciembre 2018 MOmRERR Solicitud
Superintendencia del Medio Ambiente Consulta +
Tercer Tribunal Ambiental

Reclamacién R-79-2018 10 diciembre 2018 NIRRT Googl

Datos de mapas ©2019 Google = Términos de uso

Una vez pulsado “Notificar”, y a objeto de incorporar el documento que contiene la
certificacién, debera realizar el mismo procedimiento previsto para la presentacion de
escritos, lo que se encuentra explicado en el numeral 4 de este manual.



9. Presentacion de otros documentos

9.1. Oficios. Los oficios remitidos al Tribunal por cualquier entidad que no figure como
parte en una causa y que, asimismo, pretenda en dicho oficio incorporar o adjuntar
documentos, deberan ser enviados a la bandeja de secretaria@3ta.cl.

Solo se admitiran por esta via aquellos documentos que no superen el limite del e-mail
del emisor.

10. Disponibilidad del Sistema y asistencia de incidencias del
SIGC3TA

10.1. En caso de que el sistema de gestidn de causas no se encuentre disponible los
abogados podran obtener un certificado de disponibilidad que informara cuando el
sistema no se encuentre disponible o sus servicios no hayan funcionado
correctamente, tal como se puede observar en las siguientes imagenes. Este
documento podra ser utilizado para acreditar la indisponibilidad en el sistema.

(HTYRLATE UGN CERTIFICADO DISPONIBILIDAD — AUDIENCIAS ESTADODIARIO & MIS CAUSAS
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10.2. En caso de existir problemas para cargar la pagina https://causas.3ta.cl/, puede
deberse a que se encuentre desactualizada la informacion almacenada en caché. Para
solucionarlo, se sugiere ir a las opciones de su navegador, y eliminar los datos de
navegacion.

10.3. Se encuentra disponible la asistencia remota por parte de la unidad informatica del
Tribunal a través de fono 63-2242322 o a la cuenta de correo informatica@3ta.cl, en
los siguientes horarios: lunes a jueves, de 09:00 a 16:00 hrs.; viernes, de 09:00 a 13:00
hrs.
Preguntas Frecuentes
éCuando se tiene el escrito por presentado en el sistema de gestion de causas?
Un escrito se tiene por presentado en el Sistema de Gestién de Causas una vez se haya
hecho click en el botédn “Publicar”. Junto a ello el escrito cambiara de color gris a color
amarillo.
éCudntos documentos puedo acompaiar en cada presentacion?
Se pueden acompafiar tantos documentos como se desee, teniendo en cuenta los limites
de un maximo de 200MB y 1300 paginas por documento.
¢Qué es un documento electrénico?
Documento electrénico esta definido en el art. 2° letra d) de la Ley 19.799, entendiéndose
por tal, todo documento que sea creado, enviado, comunicado o recibido por medios
electrénicos y almacenado de algiin modo que permita su uso posterior.
éSe requiere firma electrénica avanzada para presentar escritos en el sistema de gestion
de causas del tercer tribunal ambiental?
No. Lo Unico exigido es la Clave Unica del Estado que constituye firma electrénica simple.
No obstante lo anterior, se recomienda el uso de firma electrénica avanzada en atencién a
gue entrega una mayor seguridad a los documentos.
¢Como se procede en caso de escrito presentado por mas de un abogado?
En este caso, un abogado presenta el escrito utilizando su ClaveUnica, y los demas
abogados firman el escrito por medio del sistema (utilizando el botén “Solicitud de firma”)
y/o habiendo colocado previamente las firmas electrdnicas avanzadas que correspondan.
En caso de escritos presentados por mas de un abogado équién y cuando debe publicar
el escrito?
En este caso, el abogado que presenté el escrito utilizando su ClaveUnica es el responsable
de validar que los otros abogados hayan firmado, y proceder a publicar dicho documento.
¢Qué sucede si se deja un escrito sin publicar?
El Tribunal, dentro de un tiempo prudente, tendra la facultad de eliminar documentos no
publicados.
¢Qué es la firma electronica?
Firma electrdnica es cualquier simbolo o proceso electrénico que permite al receptor de
un documento electréonico identificar al menos formalmente a su autor. La firma
electrénica puede ser simple o avanzada.
éEl ingreso con clave unica se considera firma electronica?
Si, segun las disposiciones de la Ley N° 20.886, la Ley N°19.799 y en particular por lo
establecido en el articulo 3° del Acta N°37-2016, la Clave Unica del Estado se entiende
como firma electrénica simple, por lo que las presentaciones efectuadas a través del
Sistema de Gestion Causas del Tribunal Ambiental se entenderan suscritas por el usuario
gue las remite sin necesidad de contener su firma manuscrita.
¢Como puedo obtener copias autorizadas?


https://causas.3ta.cl/

Las copias se obtendran directamente desde el Sistema de Gestion de Causas del Tribunal
Ambiental, no debiendo concurrir al tribunal para ello.

éSon validas las copias de resoluciones que obtengo desde el Sistema de Tramitacion de
Causas del 3 TA?

Si, porque las resoluciones seran suscritas mediante firma electrénica avanzada. En virtud
de los articulos 6° y siguientes de la ley N°19.799 se le reconoce plena validez.

éQue debo hacer cuando aparece el certificado de indisponibilidad?

Esto se puede originar debido a algin problema de foliacién, como puede ser el originado
por la incompatibilidad entre el software y el archivo en especifico. En caso de haber
ocurrido este error se debe eliminar dicho archivo.

Para corregir el error de foliacion producto de la incompatibilidad entre el foliador y el
formato del archivo (por ejemplo, para el caso en que el mismo pdf presente errores), se
sugiere exportar el pdf respectivo a un formato de imagenes (.jpg, .png, etc.) con alguna
herramienta como Adobe Acrobat Pro DC, Nitro, etc. Y luego crear un pdf a partir de estas
imagenes exportadas previamente.



